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Informacja dla Uzytkownikéw a2mobile
Zmiany w Regulaminie i Cenniku Oferty promocyjnej , Niewyczerpalne Pakiety”

Warszawa, 15 lipca 2019 r.

Szanowny Kliencie,

w imieniu Premium Mobile Sp. z 0.0., $wiadczacego ustuge pod marka a2mobile, pragniemy
poinformowa¢, ze od dnia 17 lipca 2019 r. wprowadzamy zmiany w Regulaminie i Cenniku Oferty
promocyjnej ,Niewyczerpalne Pakiety” (dalej: Oferta promocyjna).

W zwigzku z tym, od wyzej wskazanej daty, dla Uzytkownikéw a2mobile rozszerzamy dotychczasowg
oferte:
1. Dotychczasowy pakiet "Niewyczerpalne Wszystko" w tej samej cenie zyska dodatkowe 5 GB,
oferujgc 10 GB Internetu w petnej predkosci:
Ograniczenie predkosci w Pakiecie
Niewyczerpalne Wszystko 19,90

Progi zuzycia transmisji danych

brak ograniczenia predkosci do 10 GB

1 Mb/s powyzej 10 GB do 15 GB

512 kb/s powyzej 15 GB

2. Wprowadzony zostaje ,,Dodatkowy Pakiet 5 GB bez ograniczenia predkosci” (dalej ,Pakiet 5
GB”) za 5 zt. Aktywacja Pakietu 5 GB nastgpi z chwilg wprowadzenia na klawiaturze telefonu
Uzytkownika kodu USSD *234*1#, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

a) Zakup Pakietu 5 GB przy jednoczesnym braku ograniczenia predkosci powoduje
zsumowanie ilosci danych dostepnych w ramach aktywnego pakietu zawierajgcego dostep
do Internetu oraz Pakietu 5 GB.

b) Po wykorzystaniu jednostek dostepnych w ramach Pakietu 5 GB naliczanie progéw
transmisji danych rozpocznie sie od poczatku pierwszego progu w ramach ostatnio
aktywowanego pakietu zawierajgcego dostep do Internetu.

c) Pakiet 5 GB jest wazny do konca okresu waznosci Pakietu zawierajgcego dostep do
Internetu.

d) Niewykorzystane dane z Pakietu dodatkowego nie przechodzg na kolejny Okres.

3. Wprowadzone zostajg nowe Pakiety Niewyczerpalne Wszystko — dzieki ktorym zyskasz 20 GB
lub 30 GB w petnej predkosci:
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Poziomy zuzycia transmisji danych w ramach Pakietow wymienionych w pkt 3 powyzej:

Progi zuzycia transmisji danych
Ograniczenie predkosci Pakiet Niewyczerpalne Wszystko | Pakiet Niewyczerpalne Wszystko
24,90 29,90
brak ograniczenia predkosci do 20 GB do 30 GB
1 Mb/s powyzej 20 GB do 25 GB powyzej 30 GB do 35 GB
512 kb/s powyzej 25 GB powyzej 35 GB

Od dnia 17 sierpnia 2019 r., wprowadzone zostajg nastepujgce zmiany dla Uzytkownikow a2mobile:

1. Zmianie ulegajg ceny wymienionych w niniejszym punkcie Pakietow:

Nazwa Pakietu Cena Pakietu od dnia 17 sierpnia 2019 r.
Niewyczerpalne Rozmowy i Wiadomosci 17,90 zt
Niewyczerpalne Wiadomosci i Internet 17,90 zt
Niewyczerpalne Rozmowy i Internet 17,90 zt
Niewyczerpalne Rozmowy 12,90 zt
Niewyczerpalne Wiadomosci 12,90 zt
Niewyczerpalny Internet 12,90 zt

2. Pakiety aktywowane w okresie od dnia 17 sierpnia 2019 r. do dnia 16 pazdziernika 2019 r.
beda obowigzywaty dotychczasowe ceny. Zamiast ceny Pakietu 17,90 zt optata bedzie
wynosita 15,90 zt, a w przypadku Pakietu kosztujgcego 12,90 optata bedzie wynosita 9,90 zt.
Po tym okresie bedzie obowigzywata cena wskazana w tabeli pkt. 1.

3. Z dniem 17 sierpnia 2019 r. wytgczona zostanie ustuga umozliwiajgca przywrdcenie petnej
predkosci transmisji danych poprzez wpisanie na klawiaturze telefonu Uzytkownika kodu USSD
*200*1#, co powodowato zdjecie ograniczenia i rozpoczecie naliczania na nowo progéw
transmisji danych.

4. Woytaczeniu ulegnie takze cyklicznosé Pakietow wymienionych w pkt. 1 powyzej. Tym samym,
z dniem 17 sierpnia 2019 r. nalezy aktywowac wybrany Pakiet krotkim kodem USSD, aby
ponownie wtgczy¢ opcje automatycznego odnowienia tego Pakietu.

Na naszej stronie internetowej https://a2mobile.pl/dokumenty znajdg Parnstwo tres¢ aktualnego
Regulaminu i Cennika Oferty promocyjnej ,,Niewyczerpalne Pakiety”.

Zgodnie z prawem, w przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, mogg Panstwo skorzystaé z prawa
do wypowiedzenia umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych do dnia wejscia w zycie tych
zmian, tj. do dnia 16 sierpnia 2019 .

W razie dodatkowych pytan prosimy o telefoniczny kontakt z Biurem Obstugi Klienta pod numerem

+48 720203040 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora) Ilub na mailowy
adres: bok@a2mobile.pl.

Z powazaniem,

a2mobile
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